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Ref.: Carta de compromiso – Proceso logístico de importación 
 
 
 
 
 
Estimados señores 
 
Por medio de la presente, nos permitimos manifestar nuestro compromiso formal con 
la adecuada gestión y culminación del proceso logístico de importación correspondiente 
a las máquinas objeto del presente proyecto. 
 
Actualmente, nos encontramos realizando todas las gestiones operativas, documentales 
y aduaneras necesarias con el fin de lograr la entrega final de la mercancía a más 
tardar el día 15 de febrero en las instalaciones que ustedes nos indiquen, conforme 
a la planeación establecida y a los tiempos operativos proyectados.Guillotine Machine 

 
Es importante precisar que, durante el desarrollo de la operación, se han presentado 
ajustes en los itinerarios de transporte marítimo, así como otras variaciones propias 
de la operación logística internacional, las cuales son ajenas a nuestro control, dado 
que dependen directamente de terceros involucrados en la cadena logística, tales como 
navieras, terminales portuarios y demás actores operativos. Dentro de estos ajustes se 
incluye el cambio de itinerario dispuesto por la naviera durante el tránsito de la carga. 
 
A continuación la imagen muestra los cambios en el itinerario que ha presentado, el 
transporte internacional para la maquina 
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La presente carta se emite como constancia de nuestro compromiso y 
responsabilidad operativa, y como respaldo del proceso logístico en curso para los 
fines que el cliente considere pertinentes. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
Diana Carolina Ruiz Angel 
Ejecutiva comercial 


